РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ И УХОДУ ЗА ЧАСАМИ
1.Точность любых часов зависит от температурного режима их использования. Настройка точности хода часов при сборке производится в заводских условиях при комнатной температуре. Поэтому, после покупки часы могут «отреагировать» на Ваш образ жизни, изменением точности хода.  Регулировка механических часов производится бесплатно в течение гарантийного срока в мастерских, адреса которых указаны в гарантийном талоне. Старайтесь не подвергать часы резким перепадам температур (например, нагрев на солнце, а затем погружение в холодную воду). Если часы подвергались длительной работе при «минусовой» температуре, они могут отставать или уходить вперед.
2.Не подвергайте часы воздействию растворителей (спирт, эссенции и т.п.), ртути, косметики, моющих средств. В этих случаях корпуса и браслеты могут получить повреждения  (потеря цвета, отслаивание покрытия). Покрытие делается из золота. Срок носки зависит от толщины покрытия (за срок носки берется появление первых заметных потертостей на корпусе и браслете.

     Очень сильное влияние на стойкость покрытия оказывают два фактора: 1. кожаная одежда – уменьшает срок службы раза в два; 2. кислотность пота владельца часов – корпус может начать разъедаться со стороны задней крышки и по бокам.
3.Противоударность часов  означает, что ось баланса защищена специальным устройством, смягчающим возможный удар. Защита в данном случае рассчитана на падение часов с высоты 1 метра на деревянный пол. Нормальное использование часов, означает исключение ударных нагрузок и других экстремальных действий.

4.Водонепроницаемость  и герметичность часов, означает, что все соединения в часах защищены специальными прокладками. Часы не предназначены для использования в банях, саунах и других местах  или ситуациях, вызывающих их нагрев выше нормальной температуры (+25… +300С). Не принимайте горячий душ вместе с часами. Нагрев способен привести к нарушению соединений и попаданию влаги в часы. Не пытайтесь сушить часы на батареях и других нагревательных приборах – это является нарушением условий эксплуатации и приводит к высыханию прокладок. 

5.Если на задней крышке часов или в паспорте на часы имеется надпись «Водонепроницаемые» - это значит, что конструкция часов выдерживает давление 2 атм., допускается попадание влаги на корпус часов, они не предназначены для длительного погружения в воду. Давление, выраженное в атмосферах, не должно рассматриваться как эквивалент глубине погружения в воду. Перед погружением в воду заводная головка должна быть завинчена на втулку корпуса до упора, кнопки нажимать в воде запрещается. 

6.В часах применяется минеральное или органическое стекла. Сапфировое стекло менее восприимчиво к износу, в связи с эти имеет более высокую стоимость.

7.При воздействии электромагнитных полей часы могут давать сбой. Избегайте воздействия на часы электромагнитного излучения от электронагревателей, ТВ и т.п.  Не рекомендуется класть цифровые часы на прямой солнечный свет на длительное время или на обогревательные приборы. После перегрева у них могут начать пропадать сегменты на жидкокристаллическом индикаторе. 

8.Если разбилось стекло  - часы следует остановить. При ударе на поверхности стекла  могут образовываться сколы и глубокие царапины, выбоины, само стекло может покрыться трещинами. При особо сильных ударах стекло разрушается на мелкие фрагменты. Если сколы и царапины, скорее, портят вид часов, то трещины весьма коварны. Трещина вообще является концентратором напряжений, следовательно, она может расти. Острые края стекла также способствуют появлению новых трещин. 

Небольшой удар может привести к частичному разрушению стекла. Все эти факторы приводят к возникновению осколков – от мельчайших – в идее пыли, до крупных. Мельчайшие осколки практически свободно проникают в механизм часов и могут привести к его остановке. Более крупные осколки могут попасть между стрелками и циферблатом и испортить и циферблат и стрелки. Именно поэтому рекомендуется останавливать часы при разбитом стекле. При первой  удобной возможности следует обратиться в мастерскую для замены стекла и тщательной чистки механизма. Проще всего останавливать кварцевые часы – необходимо лишь выдвинуть  головку часов. Также можно легко  остановить механические часы с функцией останова секунд. Остальные часы следует снять с руки и положить циферблатом книзу до полной остановки.  

9. Для кварцевых часов абсолютно все равно, в какую сторону Вы их будете переводить, поскольку в момент перевода приводной механизм отключается от питания и (в большинстве) механизмов привод также  отключает механическую связь со стрелками. 

10. Рекомендуется снимать часы перед сном. Во время сна Вы производите неконтролируемые движения, а также потеете... Пот может повредить корпус и прокладки, обеспечивающие герметичность.

Перед тем как надеть часы с автоматическим заводом, если они остановились, обязательно заведите их головкой, сделав 15—20 оборотов. Если часы эксплуатируются постоянно, полезно повторять эту процедуру один раз в неделю. Если часы имеют фиксируемую на резьбе заводную головку, рекомендуется носить их только с завинченной головкой. Не следует сильно завинчивать головку в часах с резьбовым соединением корпуса и головки (можно повредить резьбу и прокладку). Герметичность будет полной при остановке завинчивания с лёгким усилием.

Не рекомендуется оставлять часы около колонок или громкоговорителей радиоаппаратуры или около других источников магнетизма. Магнитные поля вызывают нарушения хода часов: они могут начать отставать или, наоборот, быстрее идти.

Не рекомендуется заниматься экстремальными видами спорта, работать отбойным молотком и т.п.: сила удара, которую принимают часы, влияет на их долговечность и точность хода. Какой бы совершенной не была противоударная защита механизма, существует некоторая величина излишней нагрузки, которую детали могут не выдержать.

В дорогих механических или ювелирных часах не стоит заниматься спортом вообще. Пусть Вам в Ваших занятиях спортом сопутствуют специальные спортивные часы, у которых большая степень защиты механизма (прочный массивный корпус, водостойкость).

Помните, что небьющихся и нецарапаемых стёкол не бывает. Даже на сапфировых стёклах иногда появляются царапины.

Не является неисправностью часов:

1.разряд элемента питания до истечения установленного на часы гарантийного срока;

2.естественный износ защитного покрытия корпуса и браслета;  

3.отклонения технических характеристик часов от указанных в технической документации предельных параметров, причины, которых устранимы путем регулировки и настройки в условиях  специализированной мастерской без замены деталей.  

